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Vilkommen till din nya lagenhet. Har ar nagra saker som ar bra att géra ndr man just flyttat in
och som ar bra pa att ha koll pa. Hoppas du kommer att trivas i din nya ldgenhet!

Vattenfall. Teckna abonnemang for el for din lagenhet. OBS VIKTIGT!

Du maste teckna ett eget abonnemang pa strommen om du inte bor i en lagenhet dar strommen ingar.
Aven om strdmmen &r paslagen den dagen du har tilltradesdatum, s& maste du ringa och bestilla ett eget
abonnemang pa elen eftersom det ofta beror pa att den tidigare hyresgésten sagt upp avtalet forsent och
strommen kommer forr eller senare att stangas av. Nar du ska bestélla strom &r det bra att ha anldggnings
ID med sig, uppge detta nar du bestaller strom hos vattenfall.

Hemforsakring, nycklar, och hyresfakturering. OBS VIKTIGT!

Det ar ett krav nér du flyttar in i vara lagenheter att du skaffar en hemforsakring och ar jatteviktigt att
man har en. Vi ersatter inte dina personliga saker om du saknar forsakring och drabbas av till exempel
inbrott eller brand. Det &r dven otroligt viktigt att halla reda pa dina nycklar, en borttappad nyckel leder
ofta till ett cylinderbyte som kostar ca 3000: - for dig som hyresgast. Om du vill ha en extra nyckel till din
lagenhet bestaller du den hos oss och kostar ca 400 kr.

Hyran faktureras manadsvis i forskott och ska vara betald den sista varje manad. Vi erbjuder olika typer av
hyresfakturor, vi féredrar de digitala for att spara papper och miljon. E-postfaktura, Kivra, e-faktura. Vid
pappersavi tillkommer en avgift pa 39kr per. Vi skickar ingen paminnelse om du inte betalar hyran, vilket
innebar att det tyvarr direkt blir ett inkassoarende.

Parkering och Motorvarmarstolpe

Har du en parkeringsplats ingar det en motorvarmarstolpe. Ga in pa webel-online.se med dina
inloggningsuppgifter for att kunna styra din parkeringsstolpe. Har kan du stalla in avresetider, direktstarta
stolpen samt stélla in ett veckoschema for avresa. Kostnaden for strommen kommer sedan pa din
hyresrakning for din lagenhet, sa det ar viktigt for dig att inte ha strommen paslagen mer &n néar du
behover anvdnda den. Har man en bil ska man ocksa hyra en parkering da det inte ar tillatet som
hyresgast att sta pa besoksparkeringen. Inloggningens lI6senord ar dina fyra sista siffror + stolpnumret.

ANVANDARNAMN/STOLPNUMMER: LOSENORD:

Skotsel av lagenhet, uteplats och trapphus

Du har skyldigheter som hyresgast, det innebar bland annat att du inte ska stdra dina grannar, du ska
varda och ta hand om lagenheten, efter utflytt besiktas din lagenhet vilket ocksa kan leda till att du blir
skadestandsskyldig om du har asamkat skador i din lagenhet. Det ar inte tilldtet att géra hal i badrummet,
undvik dalig lukt genom att halla rent och rengéra vattenlas regelbundet.

Det ar strikt forbjudet med egna utbyggnader av uteplats, samt plantering av blommor, vaxter och
planteringar utanfor din egen uteplats och i grdsmattan om du inte har tillstand fran oss. Grasmattan ar
inte en samlingsplats for saker som inte ryms pa uteplatsen, och vi gér dven regelbundna stadningar av
grasmattor. Uteplatsen ska helt enkelt skotas

Trapphus samt férradsgangar ar en utrymningsvag, dessa ska hallas tomma och rena ifran skrap och
brannbart material. Vi genomfér regelbundna stadningar av trapphus och férradsgangar och vi ber dig
som hyresgast att hjalpa till i detta arbete genom att halla ordning och reda. For sortering hanvisar vi dig
till kommunens utstallda sopsorteringsstationer. Sopkarlen ar tydligt uppmarkta.

Att till exempel kasta kartong i lagenhets sopkarl for kartong ar inte tillatet.



Tvattstuga

De flesta omraden har tvattstugor i stallet for tvattmaskin i varje lagenhet. Det 4r gemensamma
tvattstugor vilket innebar att vi maste visa hansyn mot andra hyresgéster genom att lamna tvattstugan i
bra skick nar vi lamnar den. Det ar viktigt att stdda efter sig vid varje tvatt omgang!

For omrade med tagg tar du dig bara in i tvattstugan under just din tvattid. D3 ar det extra viktigt att
passa tvatt tiderna. | de flesta tvattstugor ar tiderna 06-10, 10-14, 14-18 och 18-22.

Pa tavlorna kan du boka ett pass om dagen, har du ej startat din tvatt tid efter 60 minuter raknas din tid
som forbrukad och nadgon annan har ratt att ta din tid.

Ditt tvattnyckelnummer for tvattstugan ar (Det kan dven vara en tagg med tavla):

Lampor, persienner, sakringar, fettflackar, brandvarnare.

Alla lampor ska fungera i din lagenhet vid inflytt. Efter inflytt ar det dock du sjalv som hyresgdst som
ansvarar over att byta av glodlampor och lysrér. Vi byter tyvarr inte langre ut persienner, sitter det
persienner i din lagenhet vid inflytt byts de ej ut om de gar sénder och du blir sjalv ansvarig éver dem.

Alla vara lagenheter ska ha en fungerande brandvarnare nar du flyttar in. Detta tycker vi ar valdigt viktigt
for eran sdkerhet. Om brandvarnare ej fungerar eller om den borjar varna for lagt batteri ber vi er
felanmaéla detta sa fort som mojligt. Om eran brandvarnare har ett batteri man kan byta, ar det ert eget
ansvar att byta detta batteri, det ska dock fungera vid inflytt!

Samma sak galler sdkringar, alla ska fungera vid inflytt men sedan ar det du sjalv som hyresgast som ar
ansvarig for att byta dessa.

Tapetsering och fettflackar.

Du far géra mindre fordndringar i din ldgenhet, som att tapetsera om. Kravet &r att det &r
"fackmannamassigt” gjort, vilket innebér att det ska vara bra gjort och att vi ej behover tapetsera om
efter din utflytt. For stérre dndringar, maste du alltid kontakta oss forst.

For att undvika fettflackar, undvik att trycka sdngen mot vaggen. Anvand garna en sdnggavel.

Forrad

| princip alla lagenheter har ett eget forrad som hor till Idgenheten. Alla férrad ar uppmarkta, antingen
med adress eller med ditt tvattnyckelnummer. | den lilla broschyren du fick med i inflyttningspapperna sa
finns placering av ditt forrad pa ditt omrade nerskriven dar. Det ar viktigt att du bara brukar férradet som
faktiskt hor till din ldgenhet.

TV/Internet, Se hemsidan under Internet/tv for mer information

TV, det som ingar i ldgenheten ar basutbud bade fran antenn och som digital-TV fran Telia. Basutbud pa
antenn finns redan i lagenheten medan digital-TV ifran Telia maste du bestélla och uppge att du ar kund
hos Stiftelsen Arjeploghus.

Vill du ha fler kanaler utéver basutbudet, som ar SVT1, SVT2, Kunskapskanalen, SVT24, SVT Barn, TV
Finland och TV4 maste du bestilla detta som extra och det ar inte kostnadsfritt.

Alla leverantorer av betalkanaler utéver basutbudet kraver ocksa att man har en internetuppkoppling for
att leverera dessa kanaler.

Internet, for att bestélla internet gar du in pa zmarket.se och uppger din adress. Dar kan du bestélla
internet, men ocksa tv och telefoni via fiberjacket som sitter i alla vara lagenheter.

Hemsida, kontakt och kotid

Har du nagra fler fragor eller funderingar sa finns all information pa varan hemsida arjeploghus.se. Du kan
dven maila eller ringa oss pa info@arjeplog.se eller 0961-143 01.

Vi finns har for dig, sa tveka inte att kontakta oss ifall du har fragor eller funderingar.

OBS Bra att veta, din kotid nollstills da du tackat ja till en lagenhet, vill du i framtiden ha chans pa nya
ldgenheter maste du sjalv stalla dig i kon igen.

Adress kontor Torggatan 5, 938 31 Arjeplog Bostadsformedling 0961-143 01 bostadsformedling@arjeplog.se
Felanmélan AKUTA iirenden utanfor kontorstider 0961-143 04
Felanmélan 9-14 vardagar ej akuta drenden 0961-143 04
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